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APPENDIX – A
(i). Interview Schedule - English

An Interview Schedule to Elicit Information on
“Management Practices of Water Conservation in Domestic Sector – Water Supply, Storage and

Water Consumption Behaviour ”

I. GENERAL INFORMATION

a. Name of the Interviewee:
b. Address :

c. Designation :

d. Contact number :

II. SOCIO-ECONOMIC BACKGROUND OF THE FAMILY
1. Type of family:

Nuclear Joint Extended
2. Size of the family :
3. Details of family members:

S.No Relationship Age Qualification Occupation

4. Income of the family: Approximately (in Rupees)
Less than 10,000 10,000 – 20,000 20,000 - 30,000
30,000 – 40,000 more than 40,000

III. PROPERTY DETAILS
5. Type of ownership

Own house Rented house Lease house
6. Type of house

Independent house Portioned house Row house
7. Number of floors constructed

Only ground floor G + 1 G + 2
8. Total area of the house

less than 500 sqft 500 – 900 sqft 900 – 1300 sqft
1300 – 1700 sqft more than 1700 sqft

9. Period of living in that particular area
less than 1yr 1 – 3years 3 – 5 years 5 – 7 years
7 – 9 years more than 10 years

10. Zonal Division
North South East West Central Zone

North : Ward No: 1 2 3 4 26 27 28 29 30 31 38 39 40 41 42 43 44 46 47
55

South : Ward No: 76 77 78 79 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98 99
100

East : Ward No: 32 33 34 35 36 37 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66 67 69
75

West : Ward No: 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22 23 24
Central : Ward No: 25 45 48 49 50 51 52 53 54 68 70 71 72 73 74 80 81 82 83 84
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IV. INFORMATION ON WATER DISTRIBUTION PROCESS
11. Sources of water:

Siruvani Pilloor I Pilloor II Bhavani
12. Type of water:
• Soft Water • Hard Water

Owned water connection Owned water connection
Common street connection Common street connection
Borewell / ground water Buying from outside for activities other than drinking
Bottled water for drinking Rain water getting from friends/ neighbours/ relation

13. The position of the distribution tap
at the road level into the sump
reduced below the GL – increased above the GL -

14. Frequency of water supply / purchase of water

Type of water
Frequency

Daily Alternate
days

3 4 5 6 7 8 9 10 10-15
days

15–20
days

> 20
days

Water Supply
Soft Water
Hard Water
Water Purchased
For Drinking
(Bottled)
For other activities
other than drinking

15. Frequency of water supply during seasonal variations

Seasons
Frequency

Type of
water

Daily Alternate
days

3 4 5 6 7 8 9 10 10-15
days

15–20
days

> 20
days

Durind summer
(when demand is
more)

Soft
Water
Hard
Water

During other
seasons
(when supply
exceeds
Demand)

Soft
Water
Hard
Water

16. Water is distributed during
Morning Afternoon Evening Night Late night

Soft .
Water

Always
Sometimes
Never

Hard
Water

Always
Sometimes
Never

17. Sufficiency of the collected water:
Yes, it is sufficient Some times not sufficient Not adequate

18. How often do you prefer water to be supplied: Once in
2 days 3 4 5 a week twice a week

@ @
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19. When do you experience inadequate situation
guests at home seasonal changes regular cleaning
water is supplied once in 20 days because of more number of family members
no such situation during family functions neglegence of fetching
no intimation about the supply Maintenance

20. Level of satisfaction derived (in terms of quality and quantity) from corporation water supply

Seasons
Level of Satisfaction

Type
of
water

Quality Quantity
Highly
Satisfied

SatisfiedModerately
satisfied

Not
satisfied

Highly
satisfied

Satisfied Moderately
satisfied

Not
satisfied

During summer
(when demand is
more)

Soft
Water
Hard
Water

During other
seasons
(when supply
exceeds
Demand)

Soft
Water
Hard
Water

21. During shortage of water, how do you manage the situation
Procurement from outside by fetching from common public taps
from relations house/ neighbours use bore well
supply of hard water no such situation

22. Type of filtration adopted for drinking water
Boiling Straining Sedimentation any other method

23. What are the difficulties you face during the supply of water:
a)
b)
c)

V. COLLECTION (FETCHING) AND STORAGE PRACTICES OF WATER

24. Methods of collecting water: (Tick  the applicable)
Type of water stored Sump Over

head
Tank

Collected in vessels Collected in
containers,
Barrels and
Drums

Materials
SSBrassCopperPlastic Mud

pot
Cement
tubs

Soft water Drinking
Other uses

Hard water
Buying from Outside
for activities other
than drinking

Bottled water
for drinking

Others specify ……………………………
a) Number of sumps provided for water storage:
Soft Water: 1 2 3 4
Soft & hard water: 1 2 3 4
Hard Water: 1 2 3 4
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b) Capacity of sump: (Sump 1)
Less than 3,000 ltrs 3000 – 6000 ltrs
more than 6000 ltrs others specify

Capacity of sump: (Sump 2)
Less than 3,000 ltrs 3000 – 6000 ltrs
more than 6000 ltrs others specify

c) Frequency of cleaning the sump
once in week once in a month once in 2 months once in 3 months
once in 6 months once in a year once in 2 years not yet cleaned
whenever required others specify…………………………..

d) Type of over head tank
Cement syntex tank

e) Capacity and number of over head tanks
Type of water Number of overhead tanks Capacity of storage (in ltrs)

0 1 2 3
More
than 3 500 750 1000 2000

More
than
2000

Hard water
Soft water
Borewell water
For all together
Not for specific water

f) Cleaning the over head tank
once in week once in a month once in 2 months once in 3 months
once in 6 months once in a year once in 2 years not yet cleaned
whenever required others specify…………………………..

g) Cleaning the overhead tank was performed by
own engage any person others specify ………………...

h) If person for cleaning has been outsourced then the usual amount payable for their service
Rs.………………..(approximately)

i) Supply of water from the distribution source to the over head tank by
Pumping method Gravity method Any other method specify………………………

j) Water is collected and stored
Only to the sump and overhead only stored in pots and vessels
in sump, overhead and containers

k) Distance covered by the household in fetching the water from the source

Type of water
Distance Covered

< 1 mtr 1 – 5 mtrs 6 – 10 mtrs > 10 mtrs
Corporation - Soft water
Corporation - Hard water
l) Distance includes steps

less than 5 no of steps 10 – 20 steps more than 20 steps no steps
m) For how many hours water is supplied?

Type of water

Duration of water supply spent on fetching water

less than
1 hr

1-2
hrs

2–3
hrs

others
specify

less than
1 hr

1-2
hrs

2–3
hrs

Do not
Fetch
water

Corporation - Soft water
Corporation - Hard water
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n) Tools involved in the process of fetching water
Hose Pot Others specify

o) Person involved in fetching water
Home maker head of the family maid son any others specify………..

25. Kind of vessels used for water storage
Stainless Steel Brass Copper Aluminium
Plastic mud pot Others specify ……………..

26. Frequency of cleaning the vessels used for water storage:
Daily once in 2 days Once in 5 days once in 7 days
once in 10 days once when water has been supplied

27. For how many days do you store water in the containers?
upto 5 days upto 10 days upto 15 days till the next water supply

28. What will you do with the old water when the water is supplied next time
Throw it away Reuse it Bathing
Gardening washing cloths washing utensils
washing vehicles once old water is consumed will fetch water
use the old water first pour into the sump again no storage
no old water is left If reused, how:

29. A full overhead tank of water would be consumed within
No of
tanks

Capacity of the tank Number of days taken for consumption

500 750 1000 1500 2000  2000 1
day

1 – 2
days

2 – 3
days

more
than 3
days

Others
specify

1
2
3
4

VI. CONSUMPTION OF WATER / CONSUMPTION PROFILE:
30. Quantity of consumption:
a) Amount of water (in litres) used as per the records in this year

Reading Jan
2017

Feb Mar Apr May June July Aug Sep Oct Nov Dec Total
Ltrs

From
To
Ltrs
consumed
Amount
Paid(Rs)

b) Water Pricing:
Flat Basis - Amount paid…………….. Metered – Amount paid……………..
Yearly Bi monthly Quarter yearly
Half-yearly Monthly No proper frequency

c) If water has been procured from outside, then the quantity
Lorry water : Yes No Bottled water : Yes No
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Water that has been procured from outside
Quantity of
Water (in ltrs)

Lorry water Bottled water
Frequency Amount Paid Frequency Amount Paid

20
500
1000
1500
2000

Any others specify ………………………………………………………………………………….
31. Handling of water to carry out the following activities:
a) Supply of soft water inside the house

In kitchen In bathrooms In toilets Garden

Sink Separate drinking water For hand wash In outdoors washing area
b) Water used for a variety of activities: (Tick  the applicable)

Activity
Type of water used

Soft Water Hard Water Bore well water
Always Some

times
Never Always Some

times
Never Always Some

times
Never

Cooking
Drinking
Other kitchen activity
Washing clothes
Bathing
Toilets
Moping the house
Hand wash
Gardening
Outside cleaning
work

c) Quantity of water used to carryout activities: (Tick  the applicable)

Activity Type of water used – per day (in Ltrs) No of persons: …………

1-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31-35 36-40 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60
Cooking
Drinking
Other kitchen activity
Washing clothes
Bathing
Toilets
Moping the house
Hand wash
Gardening
Outside cleaning
work
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d) Quantity of water used is maximum during:
4-6 am 6-8am 8-10am 10-12am 12-2 pm 2-4 pm 4-6 pm 6-8 pm 8-10 pm 10pm-4pm

e) Do you have maid at home ?
Yes No

f) Number of maids?
1 2 3 others specify ……………..

g) Works of maid include
Cooking - ….. washing utensils - ….. washing clothes - ….. moping - ……

Outside work / gardening - .….. child care patients care
VII. CONTRIBUTION OF HOUSEHOLD APPLIANCES IN THE USE OF WATER

32. What is your opinion that household appliances works more efficient than the maids/ ourself
on the point of water conservation.
Yes it is No it is not not always

33. List of household appliances which works using water
Appliance Brand Fully Automatic/semi Age

 Washing machine

 Dish Washer
 Wet vacuum Cleaner

 Water purifier

34. Method of washing cloths: Hand washing machine washing laundry outside
35. Frequency of loading the washing machine:

Daily No of Loading Once
once in two days Twice
once in a week Thrice
others specify more than three

36. Type of water purifier used:
a) RO UV UF Candle filter Activated carbon
b) Only for drinking purposes full house

37. How do you manage the waste water from purification system
discharged into drainage watering plants any other purpose specify………….

No water wastage from my purifier
VIII. WATER CONSERVATION ANALYSIS

38. Are you aware of the term water conservation?
Yes No Heard somewhere

39. Are you using any water conservation products like
Water sprayers attached to taps Dual flush cistern
Water flow control shower heads Over flow control devices
Using shower cans for plants in sump, over head tank
Others specify ………………….............

40. Are you practicing any water conservation methods like
Rain water harvesting Reusing of water Recycling of water
Limiting the use of vessels while working Using kitchen waste water for gardening
Using RO waste water reusing for floor cleaning
Others specify ……………………………
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41. Installation of Rain water harvesting:
a) Do you have rain water harvesting in your house?

Yes No If no, reason……………….........................................
b) Do you have the habit of saving rain water?

Yes No If yes, how ……………............................................
If no, reason ………………………………………………………

c) Method of saving rain water:
In sump In vessels Underground pit Not Applicable

d) How do you use the collected rain water:
Drinking Washing cloths Washing vessel Cleaning indoor / oudoors floors
Gardening Bathing Washing vehicle Cooking

42. What are the activities by which water has been wasted in our daily life
S.No Activity Frequently Moderately Rarely Never
1 Overflow of overhead tank
2 While washing

Vehicles
3 Taking shower bath
4 Taking long bath
5 During brushing
6 While cleaning utensils (opened

flow of water)
7 While shaving
8 Traditional practices:

Keep on washing outdoors
Others ………………………………

9 Water leakages
10 Flushing toilets
11 Waste water from water purification

systems
12 Others specify

IX. INTEREST SHOWN IN INTERVENTION
43. Apart from the above water conservation techniques, what are your valuable view

points that can be followed inorder to reduce wastage
Mentally we should be water minded in all the activies carrired out
Being consious about water wastage
Use borewell/ hard water for outdoor/ gardening works
Water should be conserved
Washing by hands consume less water when compared to wm
Waste water from the kitchen should be made reach the trees in our houses for it can be
Reused
Water can be reused
Recycling of water can be done
Rain water should be saved and used properly
By proper planning, distribution and managing practices
Public taps should be closed while not using
Should educate children first to conserve water
Individual attitude should be changed to conserve water
Washing utensils, vehicles, legs in public taps should be prohibited
Installing automation system in filling water in overhead tanks
Reduce the use of water while bathing
Rain water harvesting should be incorporated in every house
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Advanced technology - shifting to front loading conserves water
Limiting the use of water
Supply of water should be measured
Leakages in taps shd be attended immediately
More reusing methods should be adopted
Over flowing of over head tank should be avoided
Use as per our need
Better to avoid having maids
Old appliances must be replaced

44. What are your suggestions to carry out an effective water management practices at home?
Control exploitation of ground water in house
Monitor the water consumption pattern of each area/ household
Water should be conserved for better tomorrow
Rain water should be harvested, so that borewell quality can be improved
Waste water from the kitchen should be made reach the trees in our houses for it can be
reused
Low flow taps can be used
While washing utensils, collect water in a tub for washing
High income group households consumes more and pay more when compared to medium
and low income categories
Kitchen vessels should be soaked so that it would be easy for washing and consumes less
water
Kitchen waste water+rice wshing would be used for bio-gas plants
Being consious about water wastage
Awareness of water usage for each activity would reduce wastage
A change in the design of water inlets
People attitude towards using water should be changed
Strong government policies
Specific quantity of water supply acc to no of persons in a house
Maintainance of plumbing fixtures and frequent checking for leakages
Washing by WM can reduce water consumption compared to hand wash
Provisions should be made to reuse and recycle water
Not using shower while bathing use a bucket and bath
Use small size cupsin order to reduce water wastage
In apartments sewage treatment plants(recycling) can be brought ad mandatory to reduce
wastage
Cost effective water flow control in taps
Outdoors can be moped instead of washing
Reduce water washing vehicles daily
Too much of modern facilities leads to more wastage of water
wiping the vehicles instead of wasting water using hose
Minimum bath time
Reducing utensils
Should close the tap properly. There might be dripping of water leads to water wastage
Don’t bath in running tap. Use water in bucket which saves water

45. What is your comments on the water scheme 24*7 supply in Coimbatore?
Our usage behaviour is not going to change
It’s a revenue generating scheme
We have to pay the money whatever we uses
Increases wastage
Happy to have this type of system
No idea
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Already we have sufficient supply of water
Individual using behaviour should not be change even there is plenty of water
Not in our area
First we will see what happens

46. Are you interested / willing to know more about conservation and management activities
Yes No Not now

47. Will you participate in any intervention campaigns if conducted ?
Yes No Not now
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APPENDIX – A
(ii). Interview Schedule - Tamil

தகவல் பெறஒர நேரக்ாணல்அட்டவணணதமில்

“Exploration of Domestic Water Management Practices and Paradigm Shift using IoT
Enabled AI System for Devising Water Conservation in Ingenious Homes.”

I. பொுவானதகவல்

a. நேரக்ாணல் செய்பவரின் சபயர் :
b. மகவரி :
c. பதவ :
d. சதாடரப் எண் :

II. குட்ெத்தன் சமக-பொரளாதாரபன்னணண

a) குட்ப வகக:
 அணகுட்பட்  கடு்க் குட்பட்  வரிே்த குட்பட்

b) குட்பத்தன்அளவ:
c) குட்பஉறப்்னரக்ளின் வவரர்கள்

எண் உறவ வயத தகத சதாில்

d) குட்பத்தன் வரடானட்: நதாராயடாக (ரபாால்)
 ர10,000 க்கட் ககறவானத  ர10,000 –ர 20,000  ர 20,000 –ர 30,000
 ர 30,000 –ர 40,000  ர 40,000 க்க நடல்

III. பசாத்ுவவரர்கள்
e) உரிகடான்வகக

 சொே்த வு  வாடககவு  கத்தககவு
f) வட்் ன் வகக

 சதே்தர வு  பகதவு  வரிகெவு
g) கடட்ப்பட்ட டா்களின் எண்ணிக்கக

 தகர தளட் டடு்ட்  G + 1  G + 2
h) வட்் ன் சடாத்த பரப்பளவ

 500 ெதரஅ்  500 – 900 ெதரஅ்  900 – 1300 ெதரஅ்
 1300 – 1700 ெதரஅ்  1700 ெதரஅ்க்க நடல்

i) குப்்ட்ட பகதால் வாழட் காலட்
 1வரடத்தற்கட் ககறவானத  1 - 3ஆண்ுகள்
 3 - 5ஆண்ுகள்  5 - 7ஆண்ுகள்
 7 - 9ஆண்ுகள்  10ஆண்ுககக்க நடல்

j) டண்டல்ரிவ
வடக்க சதற்க கிக்க நடற்க டத்தய

வடக்க:வாரு் எண்: 1 2 3 4 26 27 28 29 30 31 38 39 40 41 42 43 44 46
47 55

சதற்க :வாரு் எண்: 76 77 78 79 85 86 87 88 89 90 91 92 93 94 95 96 97 98
99 100

கிக்க :வாரு் எண்: 32 33 34 35 36 37 56 57 58 59 60 61 62 63 64 65 66
67 69 75

நடற்க :வாரு் எண்: 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14 15 16 17 18 19 20 21 22
23 24
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டத்தய :வாரு் எண்: 25 45 48 49 50 51 52 53 54 68 70 71 72 73 74 80 81 82
83 84

IV. ேீர் வேணநயாக பசயல்மணறெற்றய தகவல்
a) ேீர்ஆதாரர்கள்:

 சறவாணி  ்ல்்ர் I  ்ல்்ர் II  பவானி
b) ேீர் வகக:

• சடன்கடயான ேீர் • க்ன ேீர்
 சொே்தடானதண்ணீர்இகணப்ப  சொே்தடானதண்ணீர்இகணப்ப
 சபாதவானசதரஇகணப்ப  சபாதவானசதரஇகணப்ப
 நபாரச்வல் / ேிலத்த் ேீர்  க்ப்பகதத் தவர நவற

ேடவ்க்ககககக்க சவளிால்
இரே்தவார்கதல்

 க்ப்பதற்க பாட்் ல் தண்ணீர்  டகி ேீர்  ேண்பரக்ள் /அண்கட
வடட்ார் /உறவனரக்ளிடடரே்த
சபறதல்

c) வேிநயாககிாான் ேிகல
 ொகலடடட்த்தல்  ெட்ப்்ற்கள்
 GL க்க கநிககறக்கப்படட்த  GL ஐவடஅதகரிதத்ள்ளத
d) ேீர்வேிநயாகட் / தண்ணீர் வார்கட் ோடக்ளின் எண்ணிக்கக

ேீர்

தண்ணீர் வார்கட் ோடக்ளணன் எண்ணணக்ணக

த
ன
ச
ர
ண

ட
ா
ற்
ற

ே
ா
ட
க்
ள்

2 3 4 5 6 7 8 9 10 10-15 15–20 > 20

தண்ணணர்
வேணநயாகட்
சடன்கடயான
ேீர்
க்ன ேீர்
தண்ணீர்
வார்கெ்ெட்டு
க்ப்பதற்காக
(பாட்் ல்)
டற்ற
செயல்பாுககக்க
க்ப்பகதத்
தவர

e) பரவகாலடாறபாுகளின் நபாத ேீர்வேிநயாகட் செய்யப்புட் ோடக்ளின் எண்ணிக்கக

ெரவர்கள்
தண்ணீர் வார்கட் ோடக்ளணன் எண்ணணக்ணக

தண்ணீர்
வகக

த
ன
ச
ர
ண

ட
ா
ற்
ற

ே
ா
ட
க்
ள்

3 4 5 6 7 8 9 10 10-15 15–20 > 20

நகாணட
காலத்தல்
(நதணவ
இரக்கட்நொு
நடலட்)

சடன்கடயான
ேீர்

க்ன
ேீர்

டற்ற நொு
ெரவர்கள்
(செ்ணள
பசய்யட் நொு
மறறறு
நகாரணக்ணக)

சடன்கடயான
ேீர்

க்ன
ேீர்
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f) ோளின் எே்த நேரத்தல் தண்ணீர்வேிநயாகக்கப்புகறத
காகல டதயட் டாகல இரவ நலட் கேட்

சடன்கடயான
ேீர்

எப்நபாதட்
சல ெடயட்
ஒரநபாதட் இல்கல

க்ன
ேீர்

எப்நபாதட்
சல ெடயட்
ஒரநபாதட் இல்கல

g) நெகரிக்கப்படட் ேீரின் நபாதடானஅளவ:
 ஆட்,இத நபாதடானத  சல நேரர்களில் நபாதடானதாக இல்கல
 நபாதடானதாகஇல்கல

h) எவ்வளவஅ்க்க் தண்ணீர் விர்கவரட்பகபரக்ள்: ஒரமகற
 2 ோடக்ள்  3  4  5
 ஒரவாரட்  வாரத்தற்க இரண்ுமகற

i) ேீர்கள் எப்நபாத நபாதடானசி்ேிகலகயஅனபவக்கபரக்ள்
 வட்் ல் வரே்தனரக்ள்  பரவகாலடாற்றர்கள்  விக்கடானசத்தட்
 குட்பஉறப்்னரக்ள் அதக எண்ணிக்ககால் இரப்பதால் 20

ோடக்கக்க ஒரமகறதண்ணீர் விர்கப்புகறத.
 இதநபான்றசி்ேிகலஇல்கல  குட்பவிாக்களின் நபாத
 எுதத் வரவதல்அலடச்யட்  விர்கல் பற்ு எே்த தகவலட்இல்கல
 பராடரிப்ப

j) டாேகராடச் ேீர்வேிநயாகத்தல் இரே்த (தரட் டற்றட் அளவஅ்ப்பகடால்) சபறப்பட்ட
தரப்தான் ேிகல

ெரவர்கள்
தரெ்தேணணல

தண்ணீர்
வகக

ேீரணன் தரட் ேீரணன் அளவ
உயர்
வாக
தரப்த

தர
ப்த

டத
டாக

தரப்
த

தர
ப்த

இல்
கல

உயர்
வாக

தரப்
த

தர
ப்த

டத
டாக

தரப்
த

தரப்
த

இல்
கல

நகாணட
காலத்தல்
(நதணவ
இரக்கட்
நொு
நடலட்)

சடன்கட
யான ேீர்
க்ன ேீர்

டற்ற நொு
ெரவர்கள்
(செ்ணள
பசய்யட்
நொு
மறறறு
நகாரணக்ணக)

சடன்கட
யான ேீர்
க்ன ேீர்

k) தண்ணீர் பற்றாக்ககறான் நபாத, ​ ​ ேிகலகடகயஎவ்வாற ெடாளிப்பத
 சவளிால் இரே்த சகாள்மதல்  சபாதவானசபாதகிாய்களில்

இரே்த சபறதல்
 உறவகளின் வு /அண்கடவடட்ார்  ஆி்தகளகணறபயன்புத்தவட்
 க்ன ேீர் விர்கல்  அத்தககயசி்ேிகலஇல்கல
l) க்ேீரக்காக ஏற்றகச்காள்ளப்படட் வ்கடு்தல் வகக
 சகாதத்தல்  வ்கடு்தல்  வண்டல்  நவறஎே்தமகற
m) ேீர்வேிநயாகத்தன் நபாத ேீர்கள் எதரச்காள்கட் சரடர்கள் என்ன:

d)
e)
f)
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V. நசகரணெ்ப (எுத்தல்)டற்றட் ேீர் நசமெ்ப ேணடமணறகள்

a) தண்ணீர் நெகரிக்கட் மகறகள்: (சபாரே்தக்க்யகத ்க் செய்யவட்)
நெடக்கப்பட்ட
ேீர் வகக

ெட்ப் நடல்
ேிகல
ேீர்
சதாட்்

சகாள்கலன்களில்
நெகரிக்கப்படட்த

சகாள்கலன்கள்,
பப்பாய்கள் டற்றட்
்ரட்களில்
நெகரிக்கப்படட்த

சபாரடக்ள்

எ
வ
ர
ச்
ல்
வ
ர
்

்
த்
த
க
ள

ச
ெ
ட்
ப

்
ள
ா
ா்

்
க்

ப
ா
க
ன

ச
ச
ட
ண்

ட
்

ச
த
ா
ட
்்
க
ள்

சடன்கடயான
ேீர்

க்ேீர்
டற்ற
நதகவ

க்ன ேீர்
க்ப்பதற்க
இல்லாடல் டற்ற ேீர்
நதகவக்காக
சவளிால் இரே்த
வார்கதல்
பாட்் ில்
அகடக்கப்படட் ேீர்
க்ப்பதற்காக

்றவரப்பர்கள் குப்்ுகன்றன……………………………
b) ேீர் நெடப்பக்காகவிர்கப்படட் ெட்ப்களின் எண்ணிக்கக:
சடன்கடயான ேீர:் 1 2 3 4 சடன்கடயானக்ன ேீர:் 1
2 3 4 க்ன ேீர:் 1 2
3 4

c) ெட்ப்்ன் சகாள்ளளவ: (ெட்ப் 1)
 3,000ிடட்ரக்கட் ககறவானத  3000 - 6000ிடட்ரக்ள்
 6000ிடட்ரக்க நடல்  டற்ற சகாள்ளளவ

g) ெட்ப்்ன் சகாள்ளளவ: (ெட்ப் 2)
 3,000ிடட்ரக்கட் ககறவானத  3000 - 6000ிடட்ரக்ள்
 6000ிடட்ரக்க நடல்  டற்ற சகாள்ளளவ

h) எத்தகனோடக்கக்க ஒரமகற ெட்கப சத்தட் செய்வரக்ள்
 வாரத்தற்க ஒரமகற  ஒரடாதத்தற்க ஒரமகற  2
டாதர்ககக்கஒரமகற  3டாதர்ககக்கஒரமகற
 6டாதர்ககக்கஒரமகற  வரடத்தற்க ஒரமகற  2
ஆண்ுககக்க ஒரமகற  இன்னட் சத்தட் செய்யப்படவல்கல
 நதகவப்புட் நபாசதல்லாட்  நவறபதல்………………………..

i) நடல்ேிகல ேீர் சதாட்் ான் வகக
 சசடண்ட்  சன்சடக்ா் சதாட்்



224

j) நடல்ேிகல சதாட்் களின் சகாள்ளளவடற்றட் எண்ணிக்கக

ேீர் வகக நடல்ேிகல சதாட்் களின்
எண்ணிக்கக

சகாள்ளளவ (ிடட்ரக்ளில்)

0 1 2 3
3 க்க
நடல் 500 750 1000 2000

2000 க்க
நடல்

க்ன ேீர்
சடன்கடயான ேீர்
நபாரச்வல்
குப்்ட்ட
தண்ணரீக்காக
அல்ல

k) நடல்ேிகல சதாட்் கயசத்தட் செய்தல்
 வாரத்தற்க ஒரமகற  ஒரடாதத்தற்க ஒரமகற
 2டாதர்ககக்கஒரமகற  3டாதர்ககக்கஒரமகற
 6டாதர்ககக்கஒரமகற  வரடத்தற்க ஒரமகற
 2ஆண்ுககக்கஒரமகற  இன்னட் சத்தட் செய்யப்படவல்கல
 நதகவப்புட் நபாசதல்லாட்  நவறபதல்………………………..

l) நடல்ேிகல சதாட்் கயசத்தட் செய்பவர்
தாநட செய்வர் டற்றவரின் உதவகய ோுவர்

 நவறபதல்………………………..
m) சத்தட் செய்யட் ேபர்அவடந்ொரா்் செய்யப்பட்் ரே்தால்,அவரக்ளின் நெகவக்காக

விர்கட் சதாககர..................(நதாராயடாக)
n) கிாாிரே்த நடல்ேிகல சதாட்் க்க எவ்வாற சகாண்ு செல்வத

உே்தமகற ஈரப்்பமகற
நவறஎே்தமகறகயயட் குப்்டவட்………………………

o) ேீர் எர்க நெகரிக்கப்படு் நெடக்கப்புகறத
 ெட்ப் டற்றட் நடல்ேிகலக்க டடு்ட்
 பாகனகள் டற்றட் பாத்தரர்களில் டடு்நட நெடக்கப்புட்
 ெட்ப், நடல்ேிகலடற்றட் சகாள்கலன்களில்

p) கிாால் இரே்த தண்ணீர் எவ்வளவதரத்தல் இரே்த எுக்கப்புகறத
ேீர் வகக தரட்

< 1
மடட்ர்

1 – 5
மடட்ர்

6 – 10
மடட்ர்

> 10
மடட்ர்

டாேகராடச் – சடன்கடயான
ேீர்
டாேகராடச் - க்ன ேீர்

q) தரட் ப்ககளஉள்ளடக்கயத
 5 க்கட் ககறவானப்கள்  10 - 20 ப்கள்

 20 ப்ககக்க நடல்  ப்கள் இல்கல
r) எத்தகனடணி நேரட் தண்ணீர் விர்கப்புகறத?

ேீர் வகக ேீர் விர்கல் காலட் தண்ணீர் எுக்க
செலவித்த நேரட்

1டணி
நேரத்தற்க
ககறவாக

1-2
டணி
நேரட்

2-3
டணி
நேரட்

நவற
பதல்

1டணி
நேரத்தற்க
ககறவாக

1-2
டணி
நேரட்

2-3
டணி
நேரட்

தண்ணீர்
எுக்க
நவண்டாட்

டாேகராடச் –
சடன்கடயான
ேீர்
டாேகராடச் –
க்ன ேீர்
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s) தண்ணீர் எுக்கட் பணிால் ஈுபுட் கரவகள்
 கிாய்  பாகன  நவறபதல்………………………..

t) தண்ணீர் எுப்பதல் ஈுபடு்ட் ேபர்
 குட்பத் தகலவ  குட்பத் தகலவர்  பணிப்சபண்
 டகன் நவற பதல்………..

u) ேீர் நெடப்பக்காகப் பயன்புத்தப்புட் பாத்தரர்கள்
 எவரச்ல்வர்  ்த்தகள  செட்ப  அலடனியட்
 ்ளாா்்க்  டண் பாகன நவற பதல்………..

v) எவ்வளவ ோடக்கக்க ஒரமகற ேீர் நெடப்பக்க பயன்புத்தப்புட் பாத்தரர்ககளசத்தட்
செய்யப்புட்
 தனெரி  2 ோடக்கக்க ஒரமகற  5 ோடக்கக்க ஒரமகற
 7 ோடக்கக்க ஒரமகற  10 ோடக்கக்க ஒரமகற
 ஒரமகறதண்ணீர் விர்கப்புட் நபாத

w) பாத்தரர்களில் எத்தகனோடக்கக்க தண்ணகீர நெடதத்கவப்பரக்ள்?
 5 ோடக்ள் வகர  10 ோடக்ள் வகர
 15 ோடக்ள் வகர  அுத்த ேீர்வேிநயாகட் வகர

x) அுத்தமகற தண்ணீர்விர்கப்புட் நபாத பகியதண்ணகீர என்ன செய்வரக்ள்
 சவளிால்ஊற்ுவுநவன்  மண்ுட் பயன்புதத்நவன்
 களிக்க  நதாடட்ட்
 தணி தகவக்க  பாத்தரர்கள் கழவதல்
 வாகனர்ககளக் கழவதல்  பகிய தண்ணகீர

உபநயாகத்தப்்ன் பதய ேீகர
உபநயாகத்தல்

 பகிய தண்ணகீரமதில் பயன்புதத்வத
 மண்ுட் ெட்ப்்ல்ஊற்ுவுநவன்  ேீகர ்்தத்கவப்பத இல்கல  அகனதத்
ேீரட் செலவாகவுட்

y) ஒரமழநடல்ேிகலத் சதாட்் தண்ணீர்மழகடயாக எப்சபாழதசெலவாகட்
சதாட்் கள்
எண்ணிக்கக

சதாட்் கள்
சகாள்ளளவ (ிடட்ரக்ளில்)

மழநடல்ேிகலத் சதாட்் தண்ணீர்
எத்தகனோடக்கக்கள்
உபநயாகப்புத்தப்புட்

500 750 1000 1500 2000 
2000

1
ோள்

1 – 2
ோடக்ள்

2 – 3
ோடக்ள்

3
ோடக்கக்க

நடல்

நவற
பதல்

1
2
3
4

VI. ேீர் நகரவ் /நகரவ் சயவவரட்
a) நகரவ் அளவ:
b) இே்தஆண்ுபதவகளின்ப் பயன்புத்தப்படட் தண்ணீரின் அளவ (ிடட்ரக்ளில்)

அளவ ஜன
2017

்ப் டார் ஏப் நட ஜூன் ஜுகலஆகசெப் அக் ேவ ்ெ சடாத்தட்

மதல்

வகர
பயன்
புத்தப்பட்ட
தண்ணீர்
சதாகக
செலத்தப்
படட்த(ர))

c) தண்ணீர்வகல:
 தண்ணீர் வரி - செலத்தப்படட் சதாகக……………
 மடட்ர் கணக்கன்ப் – செலத்தப்படட் சதாகக……………….
 வரடாே்தட்  இரடாதட்  காலாண்ுக்க ஒரமகற
 அகரயாண்ு  டாதாே்தரட்  ெரியானஅகலவரிகெஇல்கல
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d) சவளிால் இரே்த தண்ணீர் வார்கப்பட்் ரே்தால்,அதன்அளவ
லாரி தண்ணீர:்  ஆட்  இல்கல பாட்் ல் தண்ணீர:்  ஆட்  இல்கல

Water that has been procured from outside

தண்ணீரின்
அளவ
(ிடட்ரக்ளில்)

லாரி தண்ணீர் பாட்் ல் தண்ணீர்
எத்தகன

ோடக்கக்க
ஒரமகற

செலத்தப்படட்
சதாகக

எத்தகன
ோடக்கக்க
ஒரமகற

செலத்தப்படட்
சதாகக

20
500
1000
1500
2000

நவற பதல்………..
h) ்ன்வரட் ேடவ்க்ககககளநடற்சகாள்ள தண்ணகீரக்ககயாகதல்:
வட்் ற்கள் சடன்கடயான ேீர் விர்கல்
ெகடயலகறால்  களியலகறால்  கிவகறகளில்  நதாடட்த்தல்

 சர்க்  தனி க்ேீர்  கககழவவதற்க
 சவளிால்  கழவட் பகதால்

i) பல்நவற ேடவ்க்ககககக்கப் பயன்புத்தப்புட் ேீர:் (சபாரே்தக்க்யகத ்க்
செய்யவட்)

செயல்பாு
பயன்புத்தப்புட் ேீர் வகக

சடன்கடயான ேீர் க்ன ேீர் ஆி்தகளகணற
தண்ணீர்

எப்நபாதட் சல
ெடயட்

ஒர
நபாதட்
இல்கல

எப்நபாதட்சல
ெடயட்

ஒர
நபாதட்
இல்கல

எப்நபாதட்சல
ெடயட்

ஒர
நபாதட்
இல்கல

ெகடயல்
க்ப்பதற்க
டற்றெகடயலகற
நவகல
தணி
தகவத்தல்
களித்தல்
கிப்பகறகள்
வடக்ட
தகடக்க
கககழவட்இடட்
நதாடட்ட்
சவளிப்பற
சத்தட்

j) ேடவ்க்ககககளநடற்சகாள்ள பயன்புத்தப்புட் ேீரின் அளவ: (சபாரே்தக்க்யகத 
்க் செய்யவட்)

செயல்பாு
பயன்புத்தப்புட் தண்ணீரின் வகக - ஒர ோகளக்க (ிடட்ரக்ளில்)
ேபரக்ளின் எண்ணிக்கக: …………

1-5 6-10 11-15 16-20 21-25 26-30 31-35 36-40 36-40 41-45 46-50 51-55 56-60
ெகடயல்
க்ப்பதற்க
டற்றெகடயலகற
நவகல
தணி
தகவத்தல்
களித்தல்
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கிப்பகறகள்
வடக்ட
தகடக்க
கககழவட்இடட்
நதாடட்ட்
சவளிப்பற
சத்தட்

k) அதகபடெ்டாக பயன்புத்தப்புட் தண்ணீரின் அளவ:
4-6 am 6-8am 8-10am 10-12am 12-2 pm 2-4 pm 4-6 pm 6-8 pm 8-10 pm 10pm-4pm

l) வட்் ல் பணிப்சபண்இரக்கறாரா?
 ஆட்  இல்கல

m) பணிப்சபண்களின் எண்ணிக்கக?
1 2 3 நவற பதல்……….

n) பணிப்சபண்ணின் நவகலகள்
ெகடயல் பாத்தரட் கழவ தணிதகவத்தல்
வடக்டதகடக்க சவளிப்பற சத்தட் கிே்கத பராடரிப்ப
நோயாளி பராடரிப்ப

VII. ேீர் உபநயாகத்தல் வடு் உபநயாகப் சபாரடக்ளின் பர்களிப்ப
a) ேீர் பாதகாப்ப வியத்தல் பணிப்சபண்ககள வட/ ேட்கட வட வடு் உபநயாகப்

சபாரடக்ள் அதகதறன் சகாண்டகவஎன்றஉர்கள் கரதத் என்ன?
 ஆட்அத  இல்கலஅதஇல்கல  எப்நபாதட் இல்கல

b) தண்ணகீரப் பயன்புத்த நவகலசெய்யட் வடு் உபநயாகப் சபாரடக்ளின் பட்் யல்
ொதனட் ்ராண்ட் மழதானியர்க/அகர வயத

 தணி தகவக்கட்
இயே்தரட்

 பாத்தரர்
கழவட் இயே்தரட்

 தசஉுி்ச

 ேீர் சத்தகரிப்பான்

c) தணிககளதகவக்கட்மகற:  கககழவதல்  இயே்தரட் கழவதல்
 சவளிநய ெலகவக்க சகாுப்பத

d) எத்தகனோடக்கக்க ஒரமகற ெலகவஇயே்தரத்கதஉபநயாகப்புதத்வரக்ள்
தனமட் எத்தகனமகற ஒரமகற
இரண்ுோடக்கக்க ஒரமகற இரண்ுமகற
வாரட் ஒரமகற மன்றமகற
நவறபதல் மன்றமகறக்க நடல்

e) பயன்புத்தப்புட் ேீர் சத்தகரிப்ப வகக:
RO UV UF Candle filter செயல்புத்தப்படட் காரப்ன்

 தண்ணீர்க்க்கட் நோக்கர்ககக்காக டடு்நட  மழவு
f) சத்தகரிப்ப அகடப்்ிரே்த கிவ ேீகர எவ்வாற ேிரவ்கக்கபரக்ள்

 வ்கால்களில் சவளிநயற்றப்படட்த  செ்ககக்க
 நவற எே்த நோக்கத்கதயட் குப்்டவட்………….
 எனதசத்தகரிப்்ிரே்த தண்ணீர் வணாகாத

VIII. ேீர் ொுகாெ்ப ெகெ்ொய்வ
a) ேீர் நெடப்ப என்ற சொல்கல ேீர்கள் அுே்தரக்கபரக்ளா?

 ஆட்  இல்கல  எர்நகா நகடட்த
b) ேீர்கள் ஏநதனட் ேீர் நெடக்கட்/பாதகாப்ப சபாரடக்களப் பயன்புதத்கபரக்ளா?

 கிாய்களில் இகணக்கப்படட் ேீர் சதளிப்பான்கள்
 இரடக்ட புப்ப சதாட்்
 ேீர் ஓடட்ட் கடு்ப்பாு டகிதகலகள்
 ஓடட்ட் கடு்ப்பாடு் ொதனர்கள்
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 ெட்ப், செட் நடர்க் நடல் உள்ள செ்ககக்கிவர் நகன்ககளப் பயன்புதத்தல்
நவறபதல்………………………

c) ேீர் பாதகாப்பமகறககள ேீர்கள் ககடப்்்க்கபரக்ளா?
 டகி ேீர் நெகரிப்ப
 தண்ணகீர மண்ுட் பயன்புதத்தல்
 ேீகர டறசிற்ச செய்தல்
 நவகலசெய்யட் நபாத பாத்தரர்ககளப் பயன்புதத்வகதக்
கடு்ப்புதத்தல்

 நதாடட்க்ககலக்க ெகடயலகறகிவ ேீகர பயன்புதத்தல்
 RO கிவ ேீகர பயன்புதத்தல்
 தகரகயசத்தட் செய்வதற்க டறபயன்பாு
நவறபதல்………………………

டகி ேீர் நெகரிப்ப ேிறவல்
e) உர்கள் வட்் ல் டகி ேீர் நெகரிப்ப உள்ளதா?

 ஆட்  இல்கல  இல்கல என்றால், காரணட்...................
f) டகி ேீகர நெடக்கட் பிக்கட் உள்ளதா?.
g)  ஆட்  இல்கல  இல்கலஎன்றால், காரணட்...................
h) டகி ேீகர நெடக்கட்மகற:

 ெட்ப்  சகாள்கலன்களில்  ேிலத்த்கி  சபாரே்தாத
i) நெகரிக்கப்புட் டகி ேீகர எவ்வாற பயன்புதத்கபரக்ள்:

 க்ேீர்  தணிதகவத்தல்  பாத்தரட் தகவத்தல்  உடப்ற /
சவளிப்பறத் தளர்ககளசத்தட் செய்தல்
 நதாடட்ட்  களித்தல்  வாகனட் கழவதல்  ெகடயல்

j) ேடதஅன்றாடவாி்வல் தண்ணீர் வணாக்கப்புட் செயல்பாுகள் என்ன?

எண் செயல்பாு அ்க்க் டதடாக அரிதாக ஒரநபாதட் இல்கல
1 நடல்ேிகல சதாட்்

ேிரட்்விகறத
2 வாகனர்ககளகழவட்

நபாத
3 ிவர்களியல் எுப்பத
4 ேீண்டகளியல்
5 பல் தலக்கதல் நபாத
6 பாத்தரர்ககளசத்தட் செய்யட்

நபாத
(தறே்த ேீர் ஓடட்ட்)

7 நிவர் செய்யட்
நபாத

8 பாரட்பரிய
ேகடமகறகள்:
வட்் ன் சவளிால்
கழவவத

9 ேீர் கசவகள்
10 கிப்பகறககள

கழவதல்
11 ேீர் சத்தகரிப்பஅகடப்பகளிிரே்த

கிவ ேீர்
12 நவறபதல்……….

IX. தகலயட்்ல் காட்டப்புட்ஆரவ்ட்
a) நடற்கண்ட ேீர் பாதகாப்ப நடப்ர்ககளத் தவர,வணாவகதக் ககறப்பதற்காகப்

்ன்பற்றக்க்யஉர்கள் டதப்படக்க பாரக்வப் பள்ளிகள் என்ன?
டனரீதயாக ோட் நடற்சகாள்கட்அகனதத் செயல்களிலட் ேீர்
சே்தகனயடன் இரக்க நவண்ுட்
தண்ணீர் வணாவதகுதத்விப்பணரந்வாுஇரப்பத
சவளிப்பற / நதாடட் நவகலககக்க நபாரச்வல் / க்ன ேீர் பயன்புத்தவட்
தண்ணகீர நெடக்க நவண்ுட்
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ெலகவஇயே்தரதத்டன் ஒப்்ுட் நபாத, ​ ​ கககளால் கழவதல் ககறே்த
ேீகரஉடச்காள்கட்
ெகடயலகறாிரே்த சவளிநயறட் கிவ ேீர் ேட் வுகளில் உள்ள
டரர்ககளெ் சென்றகடயெ் செய்ய நவண்ுட்
தண்ணகீர மண்ுட் பயன்புத்தலாட்
தண்ணகீர டறசிற்ச செய்யலாட்
டகி ேீகர நெடதத்மகறயாக பயன்புத்த நவண்ுட்
மகறயானதடட்டடல்,வேிநயாகட் டற்றட் ேீர் நடலாண்கட
ேகடமகறகள்மலட்
சபாதகிாய்ககளபயன்புத்தாடல் இரக்கட்நபாத ம்கவக்க
நவண்ுட்
தண்ணகீர நெடக்ககிே்கதககக்கமதில் கற்்க்க நவண்ுட்
தண்ணகீர நெடக்க தனிடனித டனப்பான்கடடாற நவண்ுட்
சபாதகிாய்களில் பாத்தரர்கள்,வாகனர்கள், கால்கள் கழவவகத
தகட செய்ய நவண்ுட்
நடல்ேிகலத் சதாட்் களில் தண்ணீர் ேிரப்பவதல் தானியர்கஅகடப்கப
ேிறவதல் நவண்ுட்
களிக்கட் நபாத ேீரின் பயன்பாடக்டக் ககறக்கவட்
ஒவ்சவாரவட்் லட் டகிேீர் நெகரிப்ப வெதகயஏற்புத்த நவண்ுட்
நடட்படட் சதாில்நடப்ட் - பதயசதாில்நடப் ெலகவஎே்தரத்தற்க
டாறவத தண்ணகீர நெடக்கறத
ேீரின் பயன்பாடக்டக் கடு்ப்புதத்தல்
ேீர் விர்கல் அளவடப்பட நவண்ுட்
கிாய்களில் கசவ ஏற்பட்டால் உடன்யாக ேடவ்க்கக எுக்க நவண்ுட்
மண்ுட் பயன்புதத்ட் மகறககளஅதகட் ்ன்பற்ற நவண்ுட்
நடல்ேிகல ேீரத்்நதக்க சதாட்் ால் இரே்த ேீர் ேிரட்்விவகத தவரக்்க
நவண்ுட்
ேடத நதகவக்நகற்ப பயன்புத்த நவண்ுட்
பணிப்சபண்ககள நவகலக்காக தவரப்்பத ேல்லத
பகியஉபகரணர்ககளடாற்ற நவண்ுட்

b) வட்் நலநய பயனள்ள ேீர் நடலாண்கட ேகடமகறககளநடற்சகாள்ளஉர்கள்
பரிே்தகரகள் என்ன?
வட்் ல் ேிலத்த் ேீர் சரண்டகலகடு்ப்புத்தவட்
ஒவ்சவார பகத/வட்் ன் ேீர் நகரவ்மகறகயகண்காணிக்க நவண்ுட்
ோகளக்காக ேீர் நெடக்கப்பட நவண்ுட்
ஆி்தகளகணற்ுன் தரத்கத நடட்புதத்ட் வககால் டகிேீகர
நெகரிக்க நவண்ுட்
ெகடயலகறாிரே்த சவளிநயறட் கிவ ேீர் ேட் வுகளில் உள்ள
டரர்ககளெ் சென்றகடயெ் செய்த மண்ுட் பயன்புத்தப்பட நவண்ுட்
ககறே்த ேீர்அளகவசவளிநயற்றட் கிாய்ககளப் பயன்புத்தலாட்
பாத்தரர்ககளகழவட் நபாத, ​ ​ கழவவதற்கஒர சதாட்் ால் தண்ணகீர
நெகரிக்கவட்
ேுத்தரட் டற்றட் ககறே்த வரடானட் ்ரிவகள் ஒப்்ுட் நபாதஉயர்
வரடானட் சகாண்டகுட்பர்கள் அதகநகரவ் டற்றட் அதக கடட்ணட்
செலதத்கன்றன
ெகடயலகறபாத்தரர்ககளஊறகவக்க நவண்ுட்,அதனால்
கழவவதற்க எளிதாகவட் ககறவாகவட் தண்ணீர் பயன்புத்தப்புட்.
ெகடயலகறகிவ ேீர+்அரிச்கெே்தஉார் எரிவாயஆகலககக்க
பயன்புத்தப்புட்
தண்ணீர் வணாவதகுதத்விப்பணரந்வாுஇரப்பத
ஒவ்சவார செயலக்கட் தண்ணீர்உபநயாகட் குத்தவிப்பணரவ்
வரயத்கதககறக்கட்
ேீர் நகிவாால்களின் வ்வகடப்்ல் டாற்றட்
தண்ணகீரப் பயன்புதத்ட் டக்களின் டனப்பான்கடடாற நவண்ுட்
வலவானஅரொர்க சகாள்ககககளசெயல்புதத்தல்
ஒரவட்் ல் உள்ள ேபரக்கக்ககுப்்ட்டஅளவ ேீர்வேிநயாகட்
கிாய் சபாரதத்தல்ககளபராடரித்தல் டற்றட் ேீர் கசவககளஅ்க்க் ெரிபாரத்்தல்
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கககழவவகதவட ெலகவஇயே்தரட் மலட் கழவனால் தண்ணீர்
உபநயாகத்கதககறக்கலாட்
தண்ணகீரமண்ுட் பயன்புத்தவட்,டறசிற்ச செய்யவட் ஏற்பாு
செய்ய நவண்ுட்
களிக்கட் நபாதிவர் பயன்புத்தாடல்,வாளிகய பயன்புத்தவட்
தண்ணீர்வரயத்கதககறக்க சுயஅளவலான நகாப்கபககள
பயன்புத்தவட்
அுக்கடா்க்ாரப்பகளில் கிவேீர் சத்தகரிப்ப ேிகலயர்ககள
(டறசிற்ச) கடட்ாயடாக சகாண்ுவரலாட்
கிாய்களில் ேீரின் நவகத்கத கடு்ப்புதத்ட் கரவசபாரத்தப்பட
நவண்ுட்
வட்் ன் சவளிப்பறர்களில் கழவவதற்க பதலாகதகடதத்வடலாட்
வாகனர்ககள தனமட் தண்ணீரால் கழவவகதககறக்கவட்
ேவனவெதகள்அதகடாகஇரப்பதால் தண்ணீர் வணாகறத
கிாய்மலட் தண்ணகீர வணாக்கவதற்க பதலாகவாகனர்ககள
தகடப்பத
ககறே்தபடெ் களியல் நேரட்
உபநயாகக்கட் பாத்தரர்ககளக் ககறத்தல்
கிாகயெரியாகமட நவண்ுட். தண்ணீர் சொடு் சொட்டாகவழவதால்
தண்ணீர் வணாகட்
தண்ணீர் கிாகயதறே்தவடு் களிக்க நவண்டாட். தண்ணகீரெ்
நெடக்கட் வாளிால் தண்ணகீரப் பயன்புத்த நவண்ுட்

c) நகாகவால் 24*7க்ேீர்தடட்ட் வேிநயாகட் குதத்உர்கள் கரதத் என்ன?
ேீகரககயாகட் ேடத்கதடாறப்நபாவதல்கல
இதவரவாய் ஈடு்ட் தடட்ட்
ோட் எகதப் பயன்புதத்கநறாநடாஅே்த பணத்கத ோட் செலத்த
நவண்ுட்
ேீரின் வண்வரயத்கதஅதகரிக்கறத
இே்த டாதரி எதரக்ாலதடட்ட் இரப்பதல் டகி்ெச்
நயாெகனஇல்கல
ஏற்கனநவ நபாதடானஅளவ தண்ணீர்உள்ளத
தண்ணீர் ேிகறயஇரே்தாலட் தனிப்படட் மகறால் பயன்புதத்ட்
ேடத்கதடாறக்கடாத
எர்கள் பகதால் இல்கல
மதில் என்ன ேடக்கறத என்ற பாரப்்நபாட்

d) ேீர் பாதகாப்ப டற்றட் நடலாண்கட ேடவ்க்கககள் பற்ு நடலட்அுய ேீர்கள்
ஆரவ்டாக /வரட்பகபரக்ளா?

 ஆட்  இல்கல  இப்நபாதஇல்கல
e) ஏநதனட் ேீர் குத்தஅுவபரப்பதல்கடட்ட் ேடத்தப்படட்ால் அதல் பர்நகற்பரக்ளா?
 ஆட்  இல்கல  இப்நபாதஇல்கல



231

APPENDIX – B

Ethical Clearance Certificate



232

APPENDIX – C

Indian Standards and WHO Guidelines for Drinking Water
Organoleptic and physical parameters of water

Sl.
No

Parameter Indian Standard Drinking Water
Specification

World Health
Organization (WHO

Guideline)
Units Requirement

(Acceptable
limit)

Permissible
limit

Maximum Allowable
Concentration

Organoleptic and physical parameters
1. Colour Hazen units 5 15 15 true colour units
2. Odour Agreeable Agreeable -
3. pH value 6.5 – 8.5 No relaxation 6.5 – 8.5
4. Taste Agreeable Agreeable -
5. Turbidity NTU 1 5 5
6. Total Dissolved Solids mg/l Max 500 2000 1000

General parameters concerning substances
7. Al – Aluminium, mg/l Max 0.03 0.2 0.2
8. N – Ammonia mg/l Max 0.5 No relaxation -
9. MBAS - Anionic

detergents mg/l Max 0.2 1.0 -
10. Ba - Barium mg/l Max 0.7 No relaxation -
11. B – Boron mg/l Max 0.5 1.0 -
12. Ca – Calcium mg/l Max 75 200 -
13. CL2 – Chloramines mg/l Max 4.0 No relaxation -
14. Cl – Chloride mg/l Max 250 1000 250
15. Cu – Copper mg/l Max 0.05 1.5 1.0
16. F – Fluoride mg/l Max 1.0 1.5 1.5
17. Free Residual Chlorine mg/l Min 0.2 1 -
18. Fe – Iron mg/l Max 0.3 No relaxation 0.3
19. Mg – Magnesium mg/l Max 30 100 -
20. Mn – Manganese mg/l Max 0.1 0.3 0.1
21. NO3 – Nitrate mg/l Max 45 No relaxation 10
22. SO4 – Sulphate mg/l Max 200 400 400
23. H2S – Sulphide mg/l Max 0.05 -
24. Total alkalinity as

calcium carbonate mg/l Max 200 600 -
25. CaCO3 Total hardness mg/l Max 200 600 500
26. Zn – Zinc mg/l Max 5 15 5
Source: Indian Standard Drinking Water Specification, 2012 and Central Pollution Control Board, 2007
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1.	 INTRODUCTION

This world has always belonged to males, and none of 
the reasons given for this have ever seemed sufficient              
–Simone de Beauvoir. Water is one of the most valuable 
natural resource, an abundant source of food, minerals and 
medicines. Due to its limited availability, it is a resource 
that needs thorough protection. Safe and hygienic drinking 
water supply has become a continuous serious problem. It is 
important to manage the water resources adequately to ensure 
water sufficiency for future generations. The continuing 
growth in population, economic and social development 
increases the pressure on the water resources all over the 
world. Due to that, the number of countries dealing with 
water scarcity is increasing day by day (Nazer, 2010)

There are many uses of water, some of the most important 
direct uses of water are: (i) Agricultural uses for irrigation 
of crops, (ii) Industrial uses, (iii) Domestic uses. Indirect 
uses of water include, (iv) Production of hydro-electricity, 
(v) Inland transportation, (vi) Recreation and  water sports, 
(Chatterjee, 2008). We depend upon water to satisfy our 
basic needs, and clean water for our survival. Even our 
religious scriptures refer to the importance of water and 
scarcity. According to Renzetti (2002), water demand in 
the domestic sector is growing at a great speed. In addition 
water is used in production of goods and services, growing 
crops, producing electricity, providing habitat for wildlife, 
assimilating wastes, creating recreational opportunities and 
satisfying cultural and spiritual needs. There are several 
dimensions to how one defines the ‘use’ of water.

Such a wonderful creation of God has an association or 
sometimes related to feminine calm and quiet, sometimes 
wild and stormy but moving forward towards its target. 
Women have a primary role and responsibility towards 

Gender Disparity in Fetching Drinking Water – A Case Study

J. Sofia Jannet
Teaching and Research Fellow, Department of Resource Management, Avinashilingam Institute for Home Science and 
Higher Education for Women, Coimbatore – 641043, Tamil Nadu, India.
Email: sofiajannet@gmail.com; Mobile: +91 98438 70005
M.R. Thilakam
Professor and Head, Department of Resource Management, Avinashilingam Institute for Home Science and Higher 
Education for Women, Coimbatore–641043, Tamil Nadu, India.
Email: dr.m.r.thilakam57@gmail.com; Mobile: +91 99445 25027

Abstract: Water management is an administration process of dealing, handling and controlling the available water 
effectively and efficiently. In Indian houses always girl children are expected and found to work and help her mother 
in the kitchen for cooking, cleaning, washing, sweeping, fetching water etc. Gender role has been rooted deeply even 
in modern societies and it reflects in every phase of our life. Gender inequality is evident since age’s results in male 
domination and exploitation of women by men. The objective of this study is to understand the issue of gender inequality 
among the individuals especially in managing water.  
Key Words: water management, gender, inequality, domination, exploitation

managing water at home. As they depend largely on water, 
they have extensive knowledge about water source, location 
and its quality and storage methods. Thus women play a key 
role in water management since ages. Women have made 
considerable inroads into other areas of public life and gender 
relationships have undergone significant transformations 
regarding water infrastructure. The production of water 
now remains highly technical, masculine field of action. 
The provision and supply of clean water to homes has 
very important benefits for women. Piped water reduces 
the burden of sourcing water. Hot water systems reduce 
effort spent heating water within the home, and improved 
standards of cleanliness and hygiene reduce illness and the 
work of caring for the sick, which undoubtedly improved 
women’s lives. Now it is also associated with a culture of 
urban control and discipline which limited women’s ability 
to engage in public life and paid work once upon a time 
(Sarah, 2018). This paper demonstrates the role of women 
in collecting water for household purposes in the family 
systems of the modern city.

2.	 OBJECTIVES OF THE STUDY

�� To identify the existing family systems and the 
women status in the selected locale.

�� To understand the distribution pattern, time utilized to 
collect water among the selected families.

�� To find the existence of gender inequalities, in 
collecting water among selected households.

3.	 METHODOLOGY 
Coimbatore, a well-known destination was selected for 
this study. It incorporated samples of 100 households. 
The samples were identified and included in the study by 
adopting convenience sampling. Face to face interview and 
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observation technique was executed by selecting interview 
schedule as the tool for this study. The salient findings are 
presented as follows:

3.1	 Salient Findings

3.1.1	Type and Size of the Family

The Table 1,  presents details on the same. The study 
revealed that a majority of 94 per cent of surveyed 
households still lead patriarchal family system among 
which 27 per cent were in joint family system and the rest 
73 per cent were living in nuclear family. About 78 per cent 
of the households had family size ranging between two to 
four members.  According to the result, it is surprising that 
only six per cent were headed by women in whom 50, 33 
and 17 per cent reported to be in joint, nuclear and extended 
family respectively. However 83 per cent (33%, 50%) had 
three to four members.

3.1.2	Age of the Family Head and Women Status

Details on this aspect is presented under the Table 2. The 
selected respondents were categorised into four age groups 
namely below 30 years, 31-40 years, 41-50 years and above 50 
years. Among the homemakers only three per cent belonged 
to the age group of below 30 years, while 21 per cent were in 
the age group of 31-40 years, followed by 28 per cent whose 
age ranged between 41-50 years. It was also found about 48 
per cent belonged to the age group of above 50 years.

3.1.3	Frequency of Fetching Drinking Water and Time 
Spent for the Collection

Considerable part of women time is spent in fetching water 
and other domestic chores thereby reducing time that 
is left for productive work. It has been found that water 
distribution ranges from minimum 5 days to maximum of 
20 days in the selected city. Table 3 gives the necessary 
information.

Twenty three per cent of household’s fetched water once in 
five days followed by 41 per cent of them who had to collect 
water once in six to ten days, and 12 per cent reported 
that water has been supplied once in 11-15 days. Six per 
cent recorded that they were been provided with drinking 
water once in more than 20 days. They mentioned that for 
domestic use they also collect ground water supplied by 
the municipality or by corporation. Amidst these condition 
three per cent reported that they get an uninterrupted supply 
of water continuously for three days at a frequency of three 
days.  It was astonishing to find that three per cent were 
not aware of the frequency of water supply since they were 
residing in flats and somebody responsible for maintenance 
would take care of the water supply. The most wretched 
condition noted is that four per cent of the respondents 
do not have drinking water facility inside their residential 
premises. Hence they go to the neighbouring houses to 
collect drinking water and to street pipes for domestic use. 
Among the selected samples 23 per cent required only less 
than one hour to collect water due to short frequency in 
supply of water. Forty seven per cent of household spent 
around one to two hours, 14 per cent spent two to three 
hours and two per cent required more than four hours 
for fetching water. It has been recorded that 14 per cent 
of selected households did not fetch water as they pump 
water to the overhead tank from the sump and purify it for 
drinking. One of the important household chores which 
require time is collection of water and is estimated by the 
pressure and frequency of water supply.

3.1.4	Person Involved in the Collection of Water 

It is true in all over India that at the domestic level, women 
are the primary water managers both in rural and urban 
areas. As well as they educate their children on the rules 
to use water and for a better water management at home. 
The table below presents the relevant aspects. As far as the 
person involved in water collection, homemakers played 

Table 1: Type and Size of the Family
Family System Type of Family Size of the Family (in members)

Joint Nuclear Extended 2 3 4 5 More than 5
Family headed by 
men (n=94)

No 25 69 - 21 21 32 16 4
(%) 27 73 - 22 22 34 17 4

Family headed by 
women (n=6)

No 3 2 1 - 2 3 - 1
(%) 50 33 17 - 33 50 - 17

Table 2: Age of the family head and women status (n=94)

Age  
Frequency

Family headed by men (n=94) Occupational Status of 
Homemakers

Family headed by men
Number Percentage Number Percentage

Below 30 3 3.2 Homemakers 51 54.2
31 – 40 20 21.2 Working women 37 39.4
41 – 50 26 27.6 Not Applicable 6 6.4
Above 50 45 47.9
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a major role in 64 per cent of the families surveyed. It is 
appreciable to note that 26 per cent of head of the family 
involved themselves, for the activity. 

Among the 26 per cent, in which men take up the 
responsibility of water collection 15 per cent did not have 
any option since they were widower, among the rest around 
54 per cent were fulltime homemakers whereas 31 per cent 
of women were employed, hence the husbands had to help 
them in fetching of water. This shows the changing scenario 
of men trying to share the household responsibilities of 
women.

4.	 CONCLUSION

Not only at the domestic level, women are also under-
represented in the place of careers, training and prospects 
which is dominated by men. An efficient water management 
is to be democratic, transparent and focus on the needs 
of the people. The family has been going through a new 
dimension of transformation and changes in recent times, 
both men and women must have an equal say. Almost all 
women wish to have their equal opportunities, rights and 
access in the society. Based on the findings of the study it 
is evident that men are trying to give equal right, shares, 

opportunities and freedom for women in modern families 
by sharing few household chores like fetching of water. 
The paper projects transformation towards greater equality 
among men and women from social inequality.
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Table 3: Frequency of Fetching Drinking Water and Time spent for the collection (n=100)

Frequency of Water Supply Time spent to collect water
Frequency of Drinking Water Supply Percentage (%) Time spent (in hrs) Percentage (%)
1 – 5 Days 23 Less than 1 hour 23
6 – 10 Days 41 1 – 2 hours 47
11 – 15 Days 12 2 – 3 hours 14
16 – 20 Days 8 4 hours 2
>20 Days 6 Do not fetch water 14
3 days continuous supply 3
Not aware 3
Collect from outside 4

Table 4:  Person involved in the collection of water

Person involved in collection of       
water (n=100)

Status of women in families where men involved in collection of
water (n=26)

Description Percentage Description Number Percentage
Homemaker 64* Full time homemaker 14 54
Head of the family 26* Employed homemaker 8 31
Son 3* Widower 4 15
Maid 3*

* Multiple Responses
Other family members 13*

Do not collect water 14*
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Abstract: The study was carried out in the state of Tamil Nadu and Coimbatore city. The research was conducted from 
January to March 2022. Three hundred households were chosen to conduct the survey adopting convenience sampling. 
The data was collected through a structured interview schedule. This micro-level study was initiated with the criteria to 
explore the drinking water availability, collection, standard storage methods using different water storage containers, 
the frequency of stocking drinking water, and the quality of water saved for future consumption. The impact of socio-
economic factors on willingness to pay for better water quality of drinking water was analyzed using logistic regression.

Key Words: containers, quality, urban households, water, water availability

On the Earth, water is the most important component of the 
existence of life. We get water in the form of rain, and it 
not only sustains and nourishes our own life and fecundity 
but also the life of all other living things, including plants, 
and animals. Globally, there are worries about the supply 
of water that is suitable for human consumption. Analysis 
conducted by the World Bank (2019) indicates that the 
percentage of the whole population that has access to clean 
water for drinking has grown since the crisis in Sustainable 
Development Goals (SDG). Nevertheless, despite all of 

quality, which poses a threat to human wellbeing. 

September monsoon season contributes to 80 percent of 
India’s yearly precipitation. The government cannot store extra 
water during the dry season due to storage constraints. Due to 
erratic seasonal rainfall, little progress has been achieved in 
constructing improved capturing and storage infrastructure. 
More than 50 percent of the world’s population is concerned 
about deteriorating drinking water. A total number of 1.2 
million children die each year from water-related disorders 
caused by polluted water. In India, the water-borne disease 
kills one lakh people annually. Water is polluted by a variety 
of causes, including pollution from the atmosphere, industry, 
transportation, rain, wastewater discharge, fertilizers, 
pesticides, and poor human waste disposal. Even bottled 
water contains contaminants. Water quality and purity may 
directly threaten our ecosystem’s health.

According to the United Nations, by 2050 around six 
billion people would lack access to drinkable water 
(Boretti and Rosa 2019). Chalchisa et al. (2018), states that 
“it is imperative to study the origins of water pollution”. 
Numerous studies, mostly from developing countries, have 
shown the impact of drinking water storage on water quality. 

container material on water quality, whereas (Agensi et al. 
2019), and (Manga et al. 
of user behavior on stored water quality. From March to 
June, water shortage and water storage are the most often 
reported problems, with a strong correlation to the presence 
of larva during those months. Due to water shortage, 
water storage techniques have a substantial correlation 
with larval indices, indicating that incorrect water storage 
practices might serve as a mosquito breeding ground and 
contribute to the spread of vector-borne illnesses. The fact 
nonplussed us that the pureness of water keeps scaled down 
during transport and stock at home level. This thought has 
kindled the investigator to initiate a micro-level study on 
“Water management practices among urban households of 
Coimbatore District”.

The research was ventured by the investigator with 
the objective to study the social and demographic 
characteristics of the respondents, identify the universal 
storage methods and the frequency of stocking drinking 
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materials of containers used in safe storage of drinking 
water and to discuss willingness to pay for better water 
quality by the respondents.

The research was conducted in the state of Tamil Nadu, and 
the city of Coimbatore was chosen as the research location. 

West, and Central zones. West zone was selected randomly 
and three hundred samples of households were chosen to 
conduct the survey adopting convenience sampling. 
A well-planned interview schedule was used to conduct the 
household survey from January to March 2022 to collect 
the necessary data. The researcher chose homemakers as 
the research samples because women bear the majority of 
the responsibility for managing water supplies, and health 
concerns in their houses and are eager to engage in activities 
that would enhance their living circumstances.
As per Coimbatore City Municipal Corporation (2017), 
a report in the selected study area drinking water from 
Siruvani was supplied once in two days and once in three 
to four days for Pilloor supply systems. The quantity gives 
only 66 litres (average) per capita per day and is distributed 
to the city’s residents once in four to twelve days whereas 
the standard quantity was 135 litres per day according to 

Therefore an attempt was also made to analyse the water 
supply frequency in the selected zone of the city. The data 
was collected and recorded and the researcher used SPSS 
version 25 for analysis. 

Table.1 illustrates the respondents’ socioeconomic and 
demographic traits. It shows that 66 percent of respondents 
were female and 34 percent were male. About 37.67 
percent were between the ages of 30-40, 31.67 percent were 
between 20-30 years, 21.67 percent were under 20, and nine 
percent were above 40. Investigation regarding the family 
type of respondents revealed that 56 percent belonged to 
nuclear families and 44 percent lived in joint families. A 

of respondents had completed post-graduate education, 
32.67 percent were graduates which shows that there is an 
increase in the educational status of the homemakers, and 
24 percent had completed elementary school education. 
Regarding their career, 44 percent of respondents were 
working in the private sector, 31.67 percent in the public 
sector, and 24.33 percent were self-employed.

The respondents’ social and demographic features revealed 
that the majority of respondents were female, as women 
were available during the survey. The respondents were 
between the ages of 30 and 40, and a major part of the 

In addition, the educational information revealed that most 
of them were postgraduates and employed in the private 
sector.

Sr. 
No.

Characteristics

1 Gender 
Male 
Female

 
102 
198

 
34 
66

2  
Less than 20 
20-30 
30-40 
More than 40

 
65 
95 
113 
27

 
21.67 
31.67 
37.67 

9
3  

Joint 
Nuclear

 
132 
168

 
44 
56

4 Family size 
Less than 5  
More than 5

 
123 
177

 
41 
59

5 Education 
Primary to Higher  
Secondary 
Graduate 
Post-Graduate 

 
72

98 
130

 
24

32.67 
43.33

6  
Private 
Government 
Business

 
132 
95 
73

 
44 

31.67 
24.33

 Source: Primary Data (2021) collected by the researcher

In the study, the researcher attempted to comprehend 
the water availability and water storage methods of the 
respondents & outcome of the same is shown in Table 2.

Source of drinking water details showed that among the 
selected respondents, 44 percent of the households had their 
soft water supply provided by the corporation inside their 
house premises and 29 percent had to rely on an additional 
source of water searching for street/common connections 
as well as bore-well to balance their shortage of water 
when water was supplied once in every ten days. A total 
of 26.3 percent of respondents receive water once every 3 
to 6 days, 22.34 percent once every 7 to 10 days, and even 

impact on water distribution. During the summer, due to the 
high demand for water, the distribution cycle takes longer 
than 10 days, despite the fact that the data shows that water 
was delivered daily and on alternate days during the non-
seasonal period. Details on the duration of water supply 
showed that 25.33 percent got water for a duration of 2 
to 3 hours, 20.37 percent received water for 3 to 4 hours, 
22.33 percent received water in less than one hour, and 12 
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percent received water for more than 4 hours. It is clear 
that the water has been supplied for more than 2 hours. 
The reason that the water pressure would be low is that 

5 feet distance was covered by 33 percent of respondents 
to collect water, while 26 percent walked between 5 and 
10 feet, 23 percent walked between 10 and 20 feet, and 18  

percent of the surveyed families live more than 20 feet 

away from a close water source. Thus, the data clearly 

demonstrated that the time spent on fetching water increased 

when there was a scarcity, water demand, and during the 

source and the house.

Sr. 
No.

Particulars  

1 Source of drinking water Own Pipe Connection – Soft Water 97* 32.33
Street Pipe Connection -  Soft Water 118* 39.33
Borewell – Hard Water 85* 28.34

2 Frequency of Drinking Water Supply Daily 87 29.00
Alternate 67 22.33
3 – 6 days 79 26.33
7 – 10 days 38 12.67
More than 10 days 29 9.67

3 Duration of water supply <1 hour 67 22.33
1 - 2 hours 59 19.67
2 - 3 hours 76 25.33
3 - 4 hours 62 20.37
> 4 hours 36 12.00

4  
from water source

< 5 feet 99 33.00
5 - 10 feet 78 26.00
10 - 20 feet 69 23.00
> 20 feet 54 18.00

5 Time taken to fetch water < 15 minutes 67 22.33
15 - 30 minutes 94 31.33
30 minutes -1hr 98 32.67
>1hr 41 13.67

Source: Primary Data (2021); * Multiple Response

Sr. No. Particulars
1 Materials of containers Aluminum 64 21.33

Brass 29 9.67
Copper 37 12.33
Mud 45 15.00

69 23.00
Stainless Steel 56 18.67

2 Cleaning of container Daily 78 26.00
Alternate days 99 33.00
Whenever water gets supplied 123 41.00

 Source: Primary Data (2021)

Water storage and container cleaning are critical 

health of users. The materials of containers used for water 
storage by the chosen respondents’ are shown in Table 3. 
It shows that a maximum of 23 percent of respondents 
chose plastic containers because they are easily accessible, 

that individuals are aware of but unable to accept. Even 
though copper and brass are expensive metals, 12.33 
percent were using copper containers, and 9.67 percent 
were storing water in brass containers understanding 
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container cleaning revealed that among chosen respondents, 
41 percent clean the water storage container only when the 
water is supplied since they were not able to portion out 
their time in between their schedule of work. On alternate 
days 33 percent of the respondents clean their containers 

used for water storage, and 26 percent clean containers 
every day after the consumption of water in the container. 
It was also noticed that among the respondents, many are 
prone to clean their containers simply whenever they get 

water supply that ranges from 7 – 10 days or even more. 

Sr. No. Particulars

1 Physical quality of water Clean 62 20.67
Dark colour 72 24
Muddy 68 22.67

Smelly 98 32.67

2 Yes 241 80.33
No 59 19.67

3 Strain by cloth 39 13
71 23.67

Boiling 89 29.67
42 14
59 19.66

 Source: Primary Data (2021)

The quality of water obtained from the homes of chosen 
respondents was evaluated. According to Table 4, the 
physical characteristics of the supplied water are as follows: 
only 20.67 percent of respondents reported that their water 
was clean, whereas 32.67 percent believed their water to 
be odorous, and 24 percent said their water is blackish, and 
22.67 percent said their water is muddy. A total of 80.33 
percent of the respondents employed in purifying water 

19.66 percent did not use any sort of Dependent variable: 

with the quality of water provided for consumption and also 
there were respondents who expressed that they were busy 
with their regular work routine and lack time to engage 

those who said that they purify their water, 29.67 percent 
boiled their drinking water prior to use, 23.67 percent used 

cloth to strain their water since they follow the traditional 
 

In 
Percentage

Yes No

Fig.1

The amount of water available in the research region 

distribution cycle supplies water to homes for more than 

of respondents said they had an adequate water supply.
To investigate the impact of socioeconomic status on 
the willingness to pay for water, logistic regression was 
used with the dependent variable being the respondents’ 
willingness to do so. Family size, age, education, 
employment, and income impact respondents’ willingness 
to pay for drinking water.
Among the selected respondents 72 percent said that they 
are willing to pay for good quality and quantity of water 
for their improved lifestyle, whereas 28 percent reported 
that they do not want to spare amount for water services. 
They felt that it is the duty of the government to ensure and 
provide good quality water to the public. The researcher 
has utilized the logit model to evaluate willingness to pay 
and social and demographic relationships. The result of this 
can be seen in the following Table 5.

estimated by the logistic model. Similarly, 62 percent of 
precisely predicted cases was also high. The probability of 
willingness to pay for better water service increases due to 
age (P=0.007), education (P=0.000), occupation (P=0.005), 
monthly income (0.039), family size (P=0.007) and place 
of residence (P=0.012). All these variables are statistically 

willingness to pay is related to the social and demographic 
characteristics of the respondents. 
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Sr. No. B S.E.

1 Age 0.31 0.29 0.007* 0.33

2 Education 0.07 0.38 0.000* 0.04

3 Occupation 0.41 0.52 0.005* 0.42

4 Income 1.01 0.52 0.039* 1.03

5 Family Size 1.01 0.42 0.007* 1.05

6 Place of Residence 0.86 0.62 0.012* 0.78

7 Constant 3.28 1.11 0.008 26.00

8 Nagelkerke R2 0.75

9 2) 4.13

10 n 300

11 62

Dependent variable: Willingness to Pay

The primary data showed that where water shortage 
and needs arise, the time spent to fetch water has also 
increased. Despite the fact that each distribution cycle 
provides residents with water for more than 4 hours, 

with the quality of water provided for consumption, and 
some respondents stated that they were too busy with their 

Rest 80.33 percent has an impression that the water quality 
was poor. The probability of willingness to pay for better 
water service increases due to age (P=0.007), education 
(P=0.000), occupation (P=0.005), monthly income (0.039), 
family size (P=0.007) and place of residence (P=0.012). 

characteristics of the respondents.
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